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Leitbild
Gemeinsam Zukunft möglich machen

Die Energie- und Umweltagentur NÖ ist die erste Anlaufstelle und Drehscheibe für Anliegen zu Energie-, 
Klima-, Natur und Nachhaltigkeitsthemen in Niederösterreich.

Wir stehen für eine nachhaltige Lebensweise durch einen effizienten Umgang mit natürlichen Ressourcen. 
Wir unterstützen und gestalten die Landesziele in den Bereichen Energie, Umwelt, Klima, Klimaanpassung 
und Natur mit. Wir arbeiten mit Bürgerinnen und Bürgern, Gemeinden, Bildungseinrichtungen und Betrie-
ben. Dabei handeln wir firmenunabhängig und umsetzungsorientiert. Wir sind ein starkes Netzwerk, das 
verbindet und relevante Themen aktiv vorantreibt.

Unsere Vision

Zukunft gestalten, unseren Lebensraum lebenswert erhalten

Wir erhalten unsere Umwelt für uns und zukünftige Generationen lebenswert.

Als Experten und Expertinnen decken wir eine breite Themenvielfalt ab – von Boden, Wasser und Biodiver-
sität über zirkuläres Wirtschaften und nachhaltigen Lebensstil bis hin zur Energiewende mit dem Ausbau 
erneuerbarer Energien wie Wasserkraft, Biomasse, Wind- und Solarenergie.

Als Organisation des Landes Niederösterreich gehen wir mit gutem Beispiel voran.

Unsere Leistung

Wir erkennen ökologische Herausforderungen frühzeitig, entwickeln Lösungen und bieten gezielte Konzepte 
sowie Serviceangebote an. Unsere oberste Prämisse ist es, komplexe Sachverhalte und Themen möglichst 
einfach und verständlich in den Lebensalltag zu integrieren.

Wir entwickeln dazu Projekte, Leitfäden, und geben Tipps basierend auf unserer Expertise.

Beratung, Bildung und Öffentlichkeitsarbeit stehen im Mittelpunkt unserer Tätigkeit.
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Als Agentur von Experten und Expertinnen und Wissensplattform ist uns ein breites Netzwerk wichtig. 
Neben unseren Ansprechgruppen Bevölkerung, Politik, Verwaltung und Partnerorganisationen stehen wir 
im regelmäßigen Austausch mit Vereinen, Regionalmanagements, Bildungseinrichtungen, Betrieben und 
mit Multiplikatoren wie KEM, KLAR, LEADER.

Unsere Mission

Verantwortung für Bevölkerung, Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sowie  
Partnerorganisationen

Wir sensibilisieren, informieren und motivieren die Bevölkerung zu Energie-, Klima-, Natur- und Nachhal-
tigkeitsthemen, damit sie im Rahmen ihrer Möglichkeiten handeln kann. Unsere Expertise vermitteln wir 
praxisnah, serviceorientiert und verständlich. Gleichzeitig stehen wir Stakeholdern, Politik, Wirtschaft und 
Partnerorganisationen als Ideengeberin und Informationsplattform mit unserer Expertise zur Seite. Mit 
unserer Akademie fördern wir gezielt die Aus- und Weiterbildung in diesen Zukunftsthemen und arbeiten 
proaktiv an Lösungen für aktuelle Herausforderungen.

Verantwortung sehen wir auch den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen gegenüber. Wir sind als Organi-
sation stets bemüht, personelle und finanzielle Ressourcen effizient, verantwortungsbewusst und sozial 
einzusetzen.

Unser Miteinander

Wissen verknüpfen

Unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit ihrem Fachwissen, ihren Talenten und individuellen Stärken 
sind unser wertvollstes Gut. Neben der fachlichen Kompetenz zählen auch soziale Fähigkeiten – im Mitein-
ander ebenso wie im Umgang mit Partnerinnen und Partnern, Stakeholdern und der Bevölkerung.

Wir verstehen uns als Organisation, die miteinander offen kommuniziert und auf direktes, zeitnahes Feed-
back Wert legt.

Wir arbeiten zielorientiert, eigenverantwortlich, bereichsübergreifend und projektorientiert.

Vernetztes Arbeiten ist uns wichtig – sowohl mit unseren Partnern als auch mit unseren Tochterorgani-
sationen „Dorf- & Stadterneuerung“ und „Energiezukunft Niederösterreich“. Der persönliche und digitale 
Austausch sowie gegenseitige Besuche stärken die Zusammenarbeit.

Die Rollen und Aufgaben unserer Teams sind klar definiert und tragen durch eigenverantwortliches Han-
deln wesentlich zum Erfolg der Gesamtorganisation bei. Gleichzeitig fördern wir bereichsübergreifende 
Zusammenarbeit und gegenseitige Unterstützung.

Strukturen und Prozesse entwickeln wir laufend weiter – partizipativ und unter Einbindung unserer  
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen.
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Führung bedeutet gemeinsam Ziele erreichen

Unsere Führungskräfte setzen die Stärken und Interessen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen gezielt ein, 
um deren Potenzial optimal zu nutzen und individuelle Entwicklung zu unterstützen.

Wir fördern die fachliche Qualifizierung und persönliche Entwicklung unserer Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen durch gezielte Weiterbildungen.

Ein wertschätzender und solidarischer Umgang prägt unsere Zusammenarbeit.

In Gesprächen und durch Befragungen ermitteln wir gezielt die Bedürfnisse der Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen und setzen sie im Einklang mit unseren Unternehmenszielen bestmöglich um.

Unsere Partnerinnen und Partner

Regional und national unterstützen, international vernetzen

Wir sind mit unseren Bürostandorten in allen Hauptregionen Niederösterreichs vertreten.

Unsere regionale Verbindung fördert die Bildung von Kooperationen und Netzwerken. Die Zusammen-
arbeit mit regionalen Partnerinnen und Partnern ist uns besonders wichtig.

Konkret bedeutet das Veranstaltungen zu besuchen, sich regelmäßig mit Stakeholdern auszutauschen so-
wie Multiplikatorinnen und Multiplikatoren aus den Regionen upzudaten und mit Informationen über unser 
Service zu versorgen.

Die Zuständigkeiten zwischen unserer Tochter, der „Dorf- & Stadterneuerung“ und uns ist definiert. Die 
„Dorf- & Stadterneuerung“ ist die Gemeindeagentur, die regelmäßig die Gemeinden besucht und die An-
gebote der eNu mittransportiert. Sie ist die erste Anlaufstelle für allgemeine Anliegen der Gemeinden. Für 
die inhaltliche Bearbeitung in unseren Themenbereichen und das operative Abwickeln ist die Energie- und 
Umweltagentur zuständig. Ebenso gibt es eine Aufgabenteilung mit unserer Tochter der Energiezukunft 
NÖ (EZN) bei der Betreuung der Energiegemeinschaften in Niederösterreich.

Wir arbeiten nicht nur auf regionaler Ebene, sondern auch national und international. Wir pflegen auch 
Kontakte über die österreichischen Bundesgrenzen hinaus und agieren international.
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